CDD 6 mois - temps plein /Station Vélo de Créon (33)

Créée en 2003, la Station Vélo de Créon est
devenue I'ambassadrice du cyclotourisme en
Entre-deux-Mers. Située a 25 km de Bordeaux,
elle est connue comme point de départ pour les
balades sur la piste Lapébie ou de grande
itinérance sur le Canal des deux mers ou la
Scandibérique.

La structure propose la location d’une centaine de
vélos pour tous les publics, organise des
manifestations autour du vélo et offre aux
cyclotouristes de nombreux services adaptés a
leurs besoins.

MISSIONS
ACCUEIL DES CLIENTELES ET LOCATION DES VELOS
e Accueillir et orienter les publics
e Assurer la location des vélos (maitriser I'ensemble du processus de
location de vélo, logiciel et procédures)
e Tenir et suivre la caisse et ses outils de suivis associés (fiches de
caisse journaliéres etc.)
Principales i ,
ASSURER L’ENTRETIEN ET LA REPARATION DES VELOS (VTC,
VAE, tandems, handbike, vélo-cargo etc.)
e Animer des ateliers auprés de différents publics pour leur apprendre
les bases de la mécanique cyclo.
e Soutenir I'offre événementielle/ d’animation de la structure
Suivre et respecter la démarche qualité (procédures de travail).
Annexes

CONDITIONS D’EXERCICE DU POSTE

Territoire de I'Entre-deux-Mers

Lieu Station Vélo de Créon

Horaires réguliers

Horaires

Adaptation en fonction des demandes et/ou manifestations programmées



Travail en équipe
Relations fonctionnelles Relations fréquentes avec l'office de tourisme, collectivités ou autres
administrations.

Travail le week-end et les jours fériés
Modalités d’organisation du Technologies de l'information et de la communication : téléphone, copieur,
travail et contraintes bureautique (PC portable ou fixe).

Autonome dans I'organisation d’'une partie de son travalil
Missions définies, suivies et évaluées par le supérieur hiérarchique dans le
cadre des « points équipe »

Autonomie et responsabilité Assurer I'accueil des clientéles et les locations de vélos en autonomie
Assurer I'entretien des vélos en autonomie
Déplacements sur le territoire envisagés

COMPETENCES

CQP Technicien cycles acquis
Savoir réparer et réaliser I'entretien quotidien des vélos
Connaissance du milieu cyclotouristique et du territoire touristique
Connaissances théoriques |[Entre-deux-Mers
et savoir-faire Etre a l'aise en anglais
Maitriser les outils informatiques et les logiciels de bureautique

Savoir référer

Etre autonome et rigoureux dans le respect des consignes et procédures

Etre méthodique, organisé, faire preuve d’adaptabilité et de réactivité
Savoir-étre Avoir le sens du contact

Etre assidu

Ponctualité

Courtoisie, diplomatie

AGREMENTS, HABILITATIONS, PERMIS, FORMATIONS

X CQP Technicien cycles acquis Permis: X B

IDENTIFICATION DU POSTE

Cadre statutaire Employé Echelon 1.3 indice 1550
Convention Collective Organismes du Tourisme

Quotité de travail 35/35

R_esponsable hiérarchique Coordinateur-rice Station Vélo

direct

Service(s) d’affectation Station Vélo de Créon

Date de prise de poste Période de travail mai a octobre — CDD 6 mois

Temps de travail de I'agent | 35/35



Contact :

Envoi CV et Lettre de motivation par mail

Votre contact : Aurélie Garrabos

Tel : 06.28.26.79.32 / mail : contact@station-velo-creon.fr

Date limite de réception des candidatures :
Lundi 22 avril 2024.



